Faits marquants 2019

, JANVIER

® Sortie d'une nouvelle animation vidéo qui explique en
5 étapes comment changer de fournisseur.

Changing suppliors s sery saryt
Follow our 5 simple steps —

& b

® BRUGEL lance une consultation publique sur les projets
de méthodologies tarifaires Electricité et Gaz

® Publication de I'avis 276 relatif a I'avant-projet d’arrété
du gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale
portant des mesures d'exécution sur le déploiement
d’une infrastructure pour carburants alternatifs.
BRUGEL propose de compléter cet arrété avec des
dispositions qui concernent le ravitaillement au GNC
(gaz naturel compressé).

ﬂ FEVRIER

® BRUGEL tire un premier bilan sur la production dénergie
solaire photovoltaique en Région de Bruxelles-Capitale.
L'année 2018 fut une année record.

® Publication de I'étude d'initiative 28 qui a été menée
afin d'identifier des indicateurs relatifs a la qualité
de service du gestionnaire de réseau de distribution
SIBELGA. Une sélection d'indicateurs a ainsi également
été proposée dans le cadre de la mise en place d'une
régulation incitative.

, MARS

® BRUGEL publie les méthodologies tarifaires relatives
a la distribution d’électricité et de gaz pour la période
2020-2024

f AVRIL

® Publication de l'avis 278 relatif a I'état du marché
résidentiel de I'énergie en Région de Bruxelles-Capitale.
BRUGEL ne peut que réaffirmer la recommandation
énoncée dans l'avis préalable, a savoir que tenant
compte de la situation socio-économique bruxelloise,
il est plus que nécessaire d'atteindre un équilibre
qui permettrait d'offrir un haut degré de protection
des clients résidentiels tout en assurant la viabilité et
I'attractivité du marché de I’énergie bruxellois.
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gﬁ MAI

® |es quatre régulateurs belges de I'énergie lancent la
procédure devant mener a une étude préparatoire dans
le cadre de la «norme énergétique».

® BRUGEL lance une consultation publique sur le
coefficient multiplicateur appliqué au photovoltaique.
BRUGEL propose d'adapter de 20 % a 50 % a la baisse le
taux d'octroi de certificats verts aux installations dans
la catégorie de puissance respectivement inférieure et
supérieure.

® Publication du rapport annuel 2018. Dans la méme lignée
que celui de 2017, le rapport fait le bilan de I'année
écoulée et aborde les enjeux de demain. 100 % digital,
celui-ci est enrichi d'interviews vidéo des chefs de service
ainsi que du président et du coordinateur de BRUGEL.

brugele
EN LIGNE
. » LE RAPPORT

Ce rapport revient sur les faits marquants
de I'année 2018 du régulateur bruxellois
du marché de I'énergie :
~nouvelle mission du controle
du prix de l'eau;
+ nouveau pouvoir décisionnel;
- hausse des installations de panneaux g
photovoltaiques; +
diminution des offres en Région
de Bruxelles-Capitale;
- lexibilité énergétique; |
+ mise en ceuvre de la méthodologie |
tarifaire 2020-2024. ".l
...t bien plus encore.
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, JUIN

® Publication des trois cahiers thématiques qui
complétent la version synthétique du rapport annuel.
Ces cahiers plus exhaustifs reviennent sur 'année 2018
et les enjeux du marché en abordant les différentes
problématiques via trois clés de lecture.

brugel-e

CAHIER

® Organisation d’une séance de présentation des plans

d’investissements de SIBELGA et ELIA dans le cadre de
la consultation publique de ces derniers. De nombreux
acteurs ont marqué leur intérét et étaient présents lors
de cet exercice inédit.

® Lancement d'une campagne média pour
rappeler importance aux bruxellois
d’utiliser le document de reprise des
énergies lors d'un déménagement.

brugele

LE REGULATEUR BRUXELLOIS
POUR L'ENERGIE

VOUS DEMENAGEZ ?
N‘OUBLIEZ PAS LE GAZ
ET LELECTRICITE.

Pour s'assurer un déménagement sans surprise,
suivez les conseils de BRUGEL et utilisez
le document de reprise des énergies!

BRUGEL

vous éclaire

brugel.brussels &%



, JUILLET

® BRUGEL annonce la fin du principe de la compensation
sur la partie « colt de réseau » a partir du Ter janvier
2020.

® La Région bruxelloise vient de franchir le cap des
100 MWc de solaire PV installés. L'intérét pour le
photovoltaique ne se dément donc pas.

, OCTOBRE

® BRUGEL publie le nouveau document de reprise des
énergies. Celui-ci a été retravaillé afin d'apporter
plus de clarté et de répondre aux besoins de tous les
consommateurs.
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Kﬂ NOVEMBRE

® BRUGEL accepte la demande d’indexation de VIVAQUA qui ménera a
une augmentation limitée de 2,19 % de la facture annuelle de l'eau, soit
5,52€ par an pour un ménage de deux personnes.

® Lancement des premiers
projets d’autoconsommation
collective en Région bruxelloise.
Ceux-ci sont mis en place dans
le cadre de la réglementation
sur les projets innovants.

® Parallelement a la sortie d'une
nouvelle animation vidéo ou on explique le réle du service des Litiges
dans la résolution d'un conflit avec un acteur du marché de I'énergie,
BRUGEL lance une large campagne média rappelant aux habitants de
la Région de Bruxelles-Capitale qu'ils peuvent faire appel gratuitement
a ce service.

brugele

LE REGULATEUR BRUXELLOIS
POUR L'ENERGIE

brugele

LE REGULATEUR BRUXELLOIS
POUR L'ENERGIE

Un conflit avec
VOTRE FOURNISSEUR
D’ENERGIE ?

De 'eau dans le gaz avec.
LE GESTIONNAIRE DU RESEAU
DEDISTRIBUTION ?

brugel.brussels &% brugel.brussels &%

, DECEMBRE

® BRUGEL approuve les tarifs de
distribution de I'électricité et du gaz de
Sibelga pour la période 2020-2024.

® Nos statistiques s'enrichissent par la
mise a disposition d’'un nouveau jeu
de données. Celui-ci concerne les
énergies renouvelables et reprend
des informations sur le nombre et
la puissance des installations de
production d'électricité verte en
Région de Bruxelles-Capitale certifiées
acejour.
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